
 

 

 

 

 

 

存入梦想，赢取未来 

                    ——广电运通 2018 年-2019 年应届生招聘 

  

广电运通（股票代码 002152），全球领先的金融智能设备及系统解决方案提供商，由国有军工企业

广州无线电集团组建并控股，是一家以银行自动柜员机（ATM）、远程智能柜员机（VTM）、清分机、自

动售检票系统（AFC）等自助设备产业为核心，自主研发、生产、销售及服务的一体化现代高科技企业。 

目前公司 ATM 产品及服务已经进入全球 80 多个国家和地区的 1200 多家银行客户，综合实力排名全

球前五强，中国 ATM 市场销售占有率连续八年第一。AFC 设备及核心模块在中国 60 多条城市轨道交通与

高速铁路客运专线得到广泛应用，极大推动了中国轨道交通的智能化进程。  

    基于公司“创新变革 产融互动，构建持续领先格局”的发展主题和战略方针， 以及对中国银行业变

革趋势及未来互联网金融发展方向的洞察与把握，广电运通积极应对产业链布局，将继续肩负以创新的科

技便利人类生活的企业使命，以打造全球货币处理设备及系统解决方案第一品牌为愿景，致力于引领全球

货币处理技术的发展不断努力。热忱欢迎各类精英加盟，快乐工作、精彩生活！ 

加入广电运通，你将享受和获得： 

 让你任性买买买：行业内具有竞争力的薪酬及合理激励的调薪体制，购买六险一金，各类政策补助和贴 

 吃住行一条龙：覆盖全广州近 30 条线路的班车，员工餐厅与餐补，设施完善的周转住宿让你无后顾之忧 

 你的户口冠以我姓：解决政策范围内人员档案挂靠及落户广州 

 不用辞职也可去看世界：五天工作制，国家法定假期齐全，年假、婚假、产假等一天都不能少 

 梦想存取，取之有道：技术、管理双向发展通道与晋升机制，各类完善的培训、业界大牛大讲堂等 

 大脑&身体运动一个都不能少：丰富的部门旅游、各类球赛、趣味运动会、K 歌、摄影等员工文化活动 

 认领导师：带你融入团队、教你工作流程、传你独门绝技 

 

流程安排： 

邮箱接收简历--筛选匹配--邀约面试--测评+笔试--面试--体检--录用 

 



 

 

 

 

 

需求职位 工作职责 职位要求 

轨道交通硬

件工程师 

1、 负责辖区内 AFC 的安装、维修、维护、升级及其

他售后服务工作； 

2、 负责提交客户服务记录表等相关报表资料； 

3、 负责辖区内客户关系的建立和巩固； 

4、 负责故障记录的总结汇报工作； 

5、 负责辖区内客户信息的反馈工作。 

1、 形象佳、服务意识强，具有一定的书面表达能

力和良好的口头表达能力，具有较强的沟通合

作能力； 

驻行项目专

员 

1、 负责 AOC 数据统计和整理 

2、 负责设备运行状况监控 

3、 负责服务热线接听处理 

4、 负责服务调度与实施监控 

5、 负责监控中心服务实施数据分析 

6、 负责技术及投诉处理 

7、 完成直接上级交办的其他工作任务 

1、 熟练计算机操作、较强的写作能力、精通 office

办公软件的操作。 

2、 较强的沟通能力、协调能力和问题解决能力，

较强的亲和力，全局意识、性格开朗。 

清分机硬件

工程师 

1、 清分机等相关产品的售后维护; 

2、 每月或每季向公司和客户提交服务报告; 

3、 向客户现场培训设备的操作使用; 

4、 每季度及不定期回广州总部进行培训及工作汇报 

1、 工作责任心强，细心，耐心，肯吃苦,勤于思考、

学习，善于沟通; 

备件管理工

程师 

1、 公司备件出入库管理； 

2、 月度备件调度发放及统计； 

3、 协助部门领导完成仓库管理制度。 

1、 熟悉 office 办公软件； 

2、 有一定仓管工作经验优先。 

硬件工程师 

1、根据项目进度和任务分配，完成硬件开发产品； 

2、解决产品开发中的问题及问题跟踪处理； 

3、编写调试程序，测试开发的硬件设备； 

4、为产品提供技术支持，执行上级交付的其他工作。 

1、熟悉模拟、数字电路，能进行简单电路设计和

调试； 

2、熟练应用常用的编程语言； 

3、责任心强、逻辑清晰，有团队合作精神和一定

抗压能力。 

售前技术支

持 

1、针对客户的需求进行分析，向客户介绍解决方案； 

2、完成技术支持工作，与客户进行技术交流、培训； 

3、负责设备软件系统升级、系统维护工作； 

4、每日提交所辖区域设备运行报告； 

5、协调公司技术人员及工程团队，为客户提供技术服

务； 

6、协助维护客户关系。  

1、具备一定的软件经验和能力，如了解linux系统，

学过或接触过代码；  

2、沟通表达能力较强、执行力较强，心态良好；

  

3、吃苦耐劳，能接受周边城市经常性出差。 

P-AOC 调度

文员 

1、对公司ATM设备运行状况进行监控； 

2、根据客户要求对相关数据进行统计和整理； 

3、根据客户要求整理、制作日报、周报及相关表格； 

4、协助公司销售部门与客户相关部门的沟通、联络； 

5、对客户自助设备运行监控提出合理建议。 

 

1、口齿清晰、性格外向、开朗自信，有较强的语

言表达能力和人际沟通能力； 

2、熟练掌握计算机操作以及相关办公软件的操作

（如：Excel、Word） 

3、具备良好的服务意识及团队协作精神，服从领

导安排； 

4、敬业踏实，稳定性高，有良好的学习精神，能

积极面对压力挑战。 



 

 

 

 

 

海外硬件技

术支持 

1、负责海外 ATM 业务售后技术支持； 

2、负责海外 ATM 投标的技术及服务方案的制订； 

3、负责海外服务代理的日常技术支持及管理； 

4、负责备件清单，服务手册等各种技术文档的编写和

管理； 

5、负责各种服务数据的收集和统计，并制订相应的改

良方案； 

6、必要时有可能需要出差或常驻海外为当地客户提供

技术支持及服务。 

1、良好的英语听说读写能力及沟通技巧； 

2、吃苦耐劳，具有较强的动手能力。 

运营管培生 

1、负责银行 ATM 设备现场作业等服务； 

2、负责负责日常现金清分业务及对账业务工作； 

3、负责银行客户清分、清点及日常报表工作； 

4、负责银行钞箱的管理工作； 

5、其他相关工作。 

1、男女不限，机电一体化、计算机、财务会计、

企业管理类专业； 

2、具备较强的理解能力、沟通织协调能力和分析

总结能力； 

3、细致负责，具备较强的原则性、执行力及安全

意识； 

4、熟练操作办公软件。 

计划调度管

培生 

1、负责任务计划编制、资源调度和运作情况监控； 

2、负责业务咨询和异常处理工作； 

3、负责相关业务基础数据的录入、校对和提供； 

4、负责重要物品交接工作； 

5、其他相关工作。 

1、男女不限，物流管理类专业； 

2、具备较强的理解能力、沟通织协调能力和分析

总结能力； 

3、细致负责，具备较强的原则性、执行力及计划

性； 

4、熟练操作办公软件。 

海外销售助

理 

1、负责所辖区域的业务关系的日常维护； 

2、参与售前支持工作； 

3、参与销售项目管理工作； 

4、技术管理类文档整理工作。 

1、英语/西班牙语听说读写流利； 

2、有软件背景优先考虑； 

3、良好的人际沟通协调能力； 

4、能常驻古巴、美国。 

 

关注广电运通招聘微信号，随时掌握最新招聘信息！ 

 


